Adatvédelmi tajékoztatoé

amelyben tajékoztatjuk Ont, mint honlapunk és webaruhazunk latogatéjat, valamint szolgaltatasaink igénybe
vev(ijét tarsasagunk adatkezelési és adatvédelmi szabalyairdl.

Milyen alapelveket kévetiink adatkezelésiink soran?
Webaruhazunk az adatkezelése soran alabbi alapelveket kéveti:
- a személyes adatokat jogszer(en és tisztességesen, valamint az On szamara atlathatéan kezeljik.

- a személyes adatokat csak meghatarozott, egyértelmi és jogszerd célbdl gydjtjlik és azokat nem kezeljik a
célokkal 6ssze nem egyeztetheté médon.

- az altalunk gy(ijtott és kezelt személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabdl megfelel6ek és relevansak,
valamint csak a szikségesre korlatozédnak.

- webaruhazunk mindent megtesz annak érdekében, hogy az altalunk kezelt adatok pontosak és szilkség esetén
naprakészek legyenek.

- a személyes adatokat olyan forméaban taroljuk, hogy On csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez
szikséges ideig legyen azonosithato.

- megfeleld technikai és szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositjuk a személyes adatok megfeleld
biztonsagéat az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
karosodasaval szemben.

Webaruhazunk az On személyes adatait :

- az On elézetes tajékoztatasan alapuld és dnkéntes hozzajarulasa alapjan célhoz katdtten kezeli, azaz gydijti,
rogziti, rendszerezi, tarolja és felhasznalja.

- egyes esetekben az On adatainak kezelése jogszabalyi el§irasokon alapul és kételezé jellegd, ilyen esetekben
erre a tényre kilon felhivjuk az On figyelmét.

- illetve bizonyos esetekben az On személyes adatainak kezeléséhez webaruhazunknak, vagy pedig harmadik
személynek fliz6dik jogos érdeke, példaul webaruhazunk mikddtetése, fejlesztése és biztonsaga.

Aruhazzal kapcsolatos elérhetdségek :

A webaruhaz neve : Lili Ekszer webaruhaz

A webdruhaz székhelye: 3954 Goyrgytarlé Kossuth Lajos u 18
A webdruhaz honlapja:www.liliekszer.hu

Telefonszédm : +36706725267

E-mail cimink: liliekszer@gmail.com

Webaruhazunk adatvédelmi tisztvisel6jének elérhet6sége:

+36706725267

dar-co@freemail.hu

Webaruhazunk technikai és szoftveres hatterét biztositja:
Paller Endre EV.

Cime: 8900 Zalaegerszeg Martirok Gzja 71.
info@viltor.hu

Webéaruhdzunk az adatok kezelése soran — Gigyfeleink szinvonalas kiszolgélasa érdekében — az alabbi
adatfeldolgozdkat veszi igénybe:

1/8



FUTARSZOLGALAT MAGYAR POSTA ZRT 1138 BUDAPEST DUNAVIRAG U 2-6
KONVYVITELI SZOLGALTATAS POPJAK JULIANNA 3574 BOCS MORICZ ZSIGMOND 33

Amennyiben az adatfeldolgozoink kdrét médositjuk, a valtozasokat atvezetjik jelen tajékoztatonkban.

Az altalunk kezelt adatok:

Tevékenység ,adatkezelés célja:

Honlap latogatasa

Cél a honlap rendeltetésszeri és szinvonalas mikddésének biztositasa,
a szolgaltatasaink mingségének ellenérzése és javitasa,

a rosszindulatu, weboldalunkat tAmadé latogatok beazonositasa,
a latogatottsag mérésére,

statisztikai célok

Jogalap:

jogos érdek

Kezelt adatok:

IP cim

a latogatas id6pontja

a meglatogatott aloldalak adatai,

az On &ltal hasznalt operacios rendszer és béngész6 tipusa
Adatkezelés id6tartama:

48 6ra

Tevékenység ,adatkezelés célja:

Regisztracio a honlapon

Cél a latogatdinknak teljesebb felhasznal6i éimény nyujtasa
értesités Uzemszinetrdl, tarsasagunk elérhetéségének méddosulasardl, stb.
Jogalap:

hozzajarulas

Kezelt adatok:

vezetéknév, keresztnév

sziletési id6pont (16 vagy 18 életév betdltésének igazolasahoz)
e-mail cim

telefonszam

cim

Adatkezelés id6tartama:

a regisztracio torléséig, illetve a hozzajarulds visszavonasaig




Tevékenység ,adatkezelés célja:

Webéaruhéz szolgaltatdsainak igénybe vétele

Cél a latogatok regisztracioja és nyilvantartasa,
megrendelések kezelése és teljesitése,

a vasarlasok, a szamlazas és a kézbesités kezelése,
panaszok kezelése, visszahivasok tigyintézése,
vasarléink szokasainak elemzése,

vasarloinkkal kapcsolattartas.

Jogalap:

hozzajarulas

szerz8dés

jogszabalyi rendelkezés
(GDPR 6.cikk (1) bek. c) pont,
Eker tv. 13/A §,

Szamv. tv. 169. §).

Kezelt adatok:

teljes név,
telefonszam és e-mail cim,

az On véasarlasainak adatai (termék, mennyiség, ar, idépont),

fizetéssel kapcsolatos adatok (fizetési hataridd, utanvétel, stb.),

egyszeri vagy tartés kedvezmények, akciékban részvétel,

kiszéllitassal kapcsolatos adatok: kiszallitasi hatarid6 és kiszallitasi cim (iranyitészam, telepilés, kdzterllet neve és
jellege, hdzszdm, emelet, ajtd) vagy az atvételi pont adatai,

szamlazasi név, természetes személy esetén teljes név,az On adészama vagy addazonosito jele (amennyiben

ezek az adatok a szamlazashoz szikségesek)

szamlazasi cim (irdnyitoszam, telepllés, kdzterllet neve és jellege, hazszam, emelet, ajto).

Adatkezelés id6tartama:

webdaruhaz mdkddésének id6tartama alatt hatarozatlan ideig, de legkés6bb az adatkezelési hozzajarulas

visszavonasaig

A szerz6dések teljesitéséhez kapcsolédd adatok megbrzési ideje 5 év.
A kidllitott szamlaknak és azon iratoknak, melyek alapjan a szamlak kiéllitdsa megtortént, a megdrzési ideje 8 év.

Tevékenység ,adatkezelés célja:

Ugyintézés, panasz
észrevételre, panaszra valaszadas

Jogalap:

jogi kotelezettség
Kezelt adatok:
teljes név

e-mail cim
telefonszam

3/8



levelezési cim
egyéb személyes Uizenet

Adatkezelés id6tartama:
5 évig

A weboldalunk latogatdinktdl csak akkor kérjik személyes adataikat, ha regisztralni, bejelentkezni, illetve a
webaruhdzunkban vasarolni szeretnének.

A regisztracio illetve a webaruhdz szolgéltatdsainak igénybevétele kapcsdn megadott személyes adatokat nem
kapcsolhatjuk dssze és a latogatéink beazonositasa alapvetéen nem célunk.

Az adatkezeléssel kapcsolatos kérdéseivel On a liliekszer@freemail.hu e-mail, illetve postacimen kérhet tovabbi
tajékoztatast, valaszunkat késedelem nélkill, 3 napon belll (legfeljebb azonban 1 hénapon belil) megkildjik
Onnek az On &ltal megadott elérhetSségre.

Mik azok a sitik és hogyan kezeljiik 6ket?

A siitik (cookie-k) olyan kisméret(i adatfajlok (tovabbiakban: sitik), amelyek a weboldalon keresztiil a weboldal
hasznalataval keriilnek az On szamitdgépére ugy, hogy azokat az On internetes béngész6je menti le és tarolja el.
A leggyakrabban hasznalt internetes bdngészd&k (Chrome, Firefox, stb.) tdbbsége alapbedllitdsként elfogadja és
engedélyezi a sitik letdltését és hasznalatat, az viszont mar Ontél fligg, hogy a béngészé bedllitasainak
modositasaval ezeket visszautasitja vagy letiltja, illetve On a mar a szamitogépen 1évé eltarolt sitiket is tudja
toréIni. A sitik hasznalatarél az egyes bdngészék ,siugd” menlpontja nyljt b8vebb tajékoztatast.

Vannak olyan siitik, amelyek nem igénylik az On el6zetes hozzéjarulasat. Ezekrél weblapunk az On elsé
latogatasanak megkezdésekor ad révid tajékoztatast, ilyenek példaul a hitelesitési, multimédia-lejatszo,
terheléskiegyenlitd, a felhasznaléi felllet testreszabédsat segité munkamenet-siitik, valamint a felhasznalé-kézpontu
biztonsagi sutik.

A hozzajarulast igénylé sitikrél — amennyiben az adatkezelés mar az oldal felkeresésével megkezdddik — a
Tarsasagunk az els6 latogatas megkezdésekor tajékoztatja Ont és kérjilk az On hozzajarulasat.

Tarsasagunk nem alkalmaz és nem is engedélyez olyan sutiket, amelyek segitségével harmadik személyek az On
hozzdjarulasa nélkul adatot gyUjthetnek.

A sitik elfogadasa nem kételez8, a Tarsasdgunk azonban nem vallal azért felel6sséget, ha sltik engedélyezése
hianydban a weblapunk esetleg nem az elvart médon mikédik.

Milyen sitiket alkalmazunk?

Tipus:

rendszer sutik

Hozzajarulas:

nem igényel

Leiras:

a webes alkalmazas tlizfalanak session sutije, amely a kereszthivatkozdsok elleni visszaélés megel6zésére szolgal
Cél:

honlap mdkédésének biztositasa

Ervényesség:

bdngész@ session vége
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Tipus:

nyomkdvetd sati
Hozz4jarulas:

igényel

Leiras:

személyre szabashoz
Cél:

On bedllitasainak megjegyezése
szolgaltatasunk hatékonysaganak ndévelése

Ervényesség:
365 nap
Tipus:

nyomkdvetd sati
(harmadik féltdl szarmazd)

Hozz4jarulas:

nem igényel

Leiréas:

Uj session-0k és latogatdk azonositasara, a Google Analytics webes nyomkovetd szolgaltatas ment le
Cél:

a weboldal latogatasa soran harmadik személyek (pl. Google) szolgaltatasaihoz kapcsolddik
Ervényesség:

60 perc

Mit kell tudni még webaruhazunk adatkezelésérol?

A személyes adatokat On dnkéntesen bocséatja rendelkezésiinkre a regisztracio, a vasarlas illetve a
webaruhazunkkal kapcsolattartasa soran, éppen ezért kérjik, hogy adatai kdzlésekor fokozatosan lgyeljen azok
valédisagara, helyességére és pontossagara, mert ezekért On felelés. A helytelen, pontatlan vagy hianyos adat
akadélya lehet a szolgaltatasaink igénybevételének.

Amennyiben On nem a sajat, hanem mas személy személyes adatait adja meg, ugy vélelmezzik, hogy On az
ehhez sziikséges felhatalmazéssal rendelkezik.

On az adatkezeléshez adott hozzajarulasat barmikor ingyenesen visszavonhatja

- a regisztracié torlésével,
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- az adatkezeléshez hozzajarulas visszavonasaval, illetve

- a regisztracié soran feltétlen kitéltendé barmely adat kezeléséhez vagy felhasznalasahoz valé hozzajarulas
visszavonasaval vagy zarolasanak kérésével.

A hozzdjarulds visszavonasénak regisztralasat — technikai okokbdl — 1 napos hatéridével vallaljuk, azonban
felhivjuk a figyelmét arra, hogy jogi kdtelezettséglnk teljesitése vagy jogos érdekeink érvényesitése céljabol
bizonyos adatokat a hozzajarulas visszavondsa utan is kezelhetiink (Pl. Szamv tv. 169. § , Fogyv tv. 17/A §)
Megtéveszt6 személyes adat hasznalata esetén, illetve ha valamelyik latogatonk blncselekményt kdvet el vagy
haladéktalanul toroljuk, illetve — szilkség esetén — meg@rizziik azokat a polgari jogi felel6sség megallapitasanak
vagy bintet6 eljaras lefolytatdsanak idGtartama alatt.

Egyéb adatkezelési kérdések

Az On adatait csak jogszabalyban meghatarozott keretek kozétt tovabbithatjuk, adatfeldolgozdink esetében pedig
szerz6déses feltételek kikotésével biztositjuk, hogy ne hasznalhassak az On hozzéajarulasaval ellentétes célokra az
On személyes adatait. Tovabbi informacié a 2. pontban talalhaté.

A bir6séag, az ligyészség és mas hatésagok (pl. rend6rség, adéhivatal, Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hat6sag) tajékoztatas adasa, adatok kdzlése vagy iratok rendelkezésre bocsatasa miatt
megkereshetik webdruhdzunkat. Ezekben az esetekben adatszolgéltatasi kdtelezettséglinket teljesiteniink kell, de
csak a megkeresés céljanak megvalositdséhoz elengedhetetlendll szikséges mértékben.

Webéaruhdzunk adatkezelésében és/vagy adatfeldolgozéséban részt vevé kdzrem(ikdddi és munkavallaléi elére
meghatarozott mértékben — titoktartasi kdtelezettség terhe mellett — jogosultak az On személyes adatait
megismerni.

Az On személyes adatait megfeleld technikai és egyéb intézkedésekkel védijik, valamint biztositjuk az adatok
biztonsagat, rendelkezésre allasat, tovabba dvjuk azokat a jogosulatlan hozzaféréstél, megvaltoztatastol,
sérilésektdl illetve nyilvanossagra hozataltol és barmilyen egyéb jogosulatlan felhasznalastol.

Szervezeti intézkedések keretében éplleteinkben ellendrizzik a fizikai hozzaférést, munkavallaléinkat
folyamatosan oktatjuk és a papir alapu dokumentumokat megfelel§ védelemmel elzarva tartjuk. A technikai
intézkedések keretében titkositast, jelszévédelmet és virusirtd szoftvereket hasznalunk. Felhivjuk azonban a
figyelmét arra, hogy az interneten keresztili adattovabbitas nem tekinthet6 teljes kériien biztonsagos
adattovébbitasnak. Webaruhdzunk mindent megtesz annak érdekében, hogy a folyamatokat minél
biztonsdgosabbd tegyik, a weblapunkon keresztil t6rténd adattovabbitdsért azonban nem tudunk teljes
felelésséget vallaini, am a webaruhazhoz beérkezett adatok tekintetében szigoru elSirasokat tartunk be az On
adatainak biztonsaga és a jogellenes hozzaférés megakadalyozasa érdekében.

A biztonsagi kérdésekkel kapcsolatban kérjik az On segitségét abban, hogy gondosan 6rizze meg honlapunkhoz
és/vagy webaruhazunkhoz meglévd hozzaférési jelszavat és ezt a jelszét senkivel se ossza meg.

Melyek az On jogai és jogorvoslati lehetéségei?

On az adatkezelésrél

- tjékoztatast kérhet,

- kérheti az 4ltalunk kezelt személyes adataik helyesbitését, modositasat, kiegészitését,

- tiltakozhat az adatkezelés ellen és kérheti adatai torlését valamint zarolasat (a kdtelezd adatkezelés kivételével),
- bir6sag el6tt jogorvoslattal élhet,

- a feligyel6 hatésagnal panaszt tehet, illetve eljarast kezdeményezhet
(https://naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html).

Feliigyel6 Hatésag: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.
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Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.
Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410
E-mail:ugyfelszolgalat@naih.hu
Honlap:https://naih.hu/

Az On kérelmére tajékoztatast adunk

az On altalunk kezelt, illetve az altalunk — vagy a megbizott adatfeldolgozénk altal — feldolgozott :
- adatairdl,

- azok forrasérdl,

- az adatkezelés céljardl és jogalapjarol,

- id6tartamarol, ha pedig ez nem lehetséges, ezen idétartam meghatarozasanak szempontjairdl,
- az adatfeldolgozéink nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységukrél,

- adatvédelmi incidensek kériiményeirdl, hatdsairdl és az elharitasukra valamint megel6zésikre tett
intézkedéseinkrél, tovabba

- az On személyes adatainak tovabbitasa esetén az adattovabbitas jogalapjarol és cimzettjérél.

A kérelem benyuijtasatél szamitott legrévidebb id§ alatt, 3 napon belll (legfeljebb azonban 1 hénapon belll) adjuk
meg tajékoztatasunkat. A tajékoztatas ingyenes kivéve akkor, ha On a foly6 évben azonos adatkérre vonatkozéan
tajékoztatasi kérelmet mar nyuijtott be hozzank. Az On altal mar megfizetett kéltségtéritést visszatéritjik abban az
esetben, ha az adatokat jogellenesen kezeltlk vagy a tdjékoztatas kérése helyesbitéshez vezetett. A tajékoztatast
csak térvényben foglalt esetekben tagadhatjuk meg jogszabalyi hely megjeldlésével, valamint a birésagi
jogorvoslat illetve a Hatésaghoz fordulas lehet6ségérél tajékoztatassal.

Webéaruhazunk a személyes adatok helyesbitésrél, zarolasrél, megjeldlésrél és tdriésrél Ont, tovabba mindazokat
értesiti, akiknek kordbban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta, kivéve akkor, ha az értesités elmaradasa az
On jogos érdekét nem sérti.

Amennyiben az On helyesbités, zarolas vagy tériés iranti kérelmét nem teljesitjik, a kérelem kézhezvételét kdvets
3 napon bellll (legfeliebb azonban 1 hénapon belill) irasban vagy — az On hozzajarulasaval — elektronikus Gton
kdzdljunk elutasitasunk indokait és tajékoztatjuk Ont a birdésagi jogorvoslat, tovabba a Hatésaghoz fordulés
lehet8ségérdl.

Amennyiben On tiltakozik a személyes adatai kezelése ellen, a tiltakozast a kérelem benyujtasatél szamitott
legrévidebb idén beliil, 3 napon belll (legfeljebb azonban 1 hénapon beliil) megvizsgaljuk és a déntéstinkrsl Ont
irasban tajékoztatjuk. Amennyiben gy déntéttiink, hogy az On tiltakozasa megalapozott, abban az esetben az
adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is - megszintetjik és az adatokat zaroljuk,
valamint a tiltakozasrél, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesitjik mindazokat, akik részére a
tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitottuk, és akik kdtelesek intézkedni a tiltakozasi jog
érvényesitése érdekében.

Abban az esetben megtagadjuk a kérés teljesitését ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejli
jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak. Amennyiben On a
dontéstinkkel nem ért egyet, illetve ha elmulasztjuk a hataridét, a dontés kdzlésétdl, illetve a hatarid6 utolso
napjatél szamitott 30 napon belll On birésaghoz fordulhat.

Az adatvédelmi perek elbiraldsa a térvényszéek hataskérébe tartozik, a per — az érintett valasztasa szerint — az
érintett lakhelye vagy tartdzkodasi helye szerinti térvényszék el6tt is megindithatéd. Kilféldi allampolgar a lakéhelye
szerint illetékes fellgyeleti hatésaghoz is fordulhat panasszal.

Kérjik Ont, hogy mielétt a feliigyeleti hatésaghoz vagy birésaghoz fordulna panaszaval — egyeztetés és a felmerdlt
probléma minél gyorsabb megoldasa érdekében — keresse meg webaruhazunkat.
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Melyek a fébb iranyadé jogszabalyok tevékenységiinkre?

- a természetes személyeknek a személyes adatok kezelésérdl sz616 az Eurdpai Parlament és a Tanéacs (EU)
2016/679 rendelete (GDPR)

- az informacios d6nrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII. térvény - (Info tv.)
- a Polgari Térvénykdnyvrdl sz6l6 2013. évi V. térvény (Ptk.)

- az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tdrsadalommal 6sszefliggd szolgéltatdsok
egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII. tdérvény - (Eker tv.)

- az elektronikus hirkdzlésrél sz616 2003. évi C. toérvény - (Ehtv)

- a fogyasztévédelemrdl sz616 1997. évi CLV. térvény (Fogyv tv.)

- a panaszokrol és a kdzérdeki bejelentésekrél sz616 2013. évi CLXV. térvény. (Pktv.)

- a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirl és egyes korlatairdl szé6ld 2008. évi XLVIII. térvény (Grtv.)

- a szamvitelrél sz6l6 2000. évi C. térvény (Szamv tv.)

Adatkezelési tajékoztato modositasa

Webéaruhdzunk fenntartja maganak a jogot jelen Adatkezelési tajékoztat6 médositdsara, amelyrdl az érintetteket
megfelel6 médon t4jékoztatja.

Déatum: 2021.06.07
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